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Formato aceptado Electrénicamente por los participantes en la inscripcion a Media
Maratén de Yopal organizado por La Corporacién Media Maratén Yopal ESAL en la

plataforma EVENTRID

POLITICA DE REEMBOLSOS RETRACTO Y CAMBIOS PARA LOS INSCRITOS EN LA Media

Maratdn de Yopal organizado por La Corporacién Media Maratdn Yopal ESAL

Los atletas inscritos en la carrera Media Maratdn de Yopal en cualquiera de las modalidades,
podran solicitar el reembolso del valor de la inscripcidn, siempre que se cumplan las

siguientes condiciones:

SOLICITUDES HASTA EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2025 Cuando el atleta solicite la cancelacién
de la inscripcién antes del quince (15) de septiembre de 2025, se realizara el reembolso del
cien por ciento (100%) del valor de la inscripcion menos el cinco por ciento (5%) por

concepto de cargos financieros y administrativos.

SOLICITUDES ENTRE EL 16 DE SEPTIEMBRE Y EL 9 DE OCTUBRE DE 2025 Cuando el atleta
solicite la cancelacion de la inscripcidn entre el dieciséis (16) de septiembre de 2025 y hasta
el nueve (9) de octubre de 2025 se reembolsard el cincuenta por ciento (50%) del valor de

la inscripcion.

La solicitud de reembolso se debe hacer formalmente al correo electronico
info@mmy.com.co Los reembolsos se transferiran a la cuenta bancaria que sea informada

por el atleta en un plazo maximo de 30 dias calendario.

SOLICITUDES A PARTIR DEL 10 DE OCTUBRE DE 2025



Solicitudes presentadas con posterioridad al diez (10) de octubre de 2025 no serdn
reembolsadas bajo ninguna circunstancia, incluyendo la ocurrencia de incapacidades

médicas, viajes, etc.

Nota: Teniendo en cuenta que la organizacion y logistica de la carrera conlleva la asuncién
de costos y gastos que dependen del nimero de personas inscritas a la misma, se informa
de manera clara y expresa a los atletas inscritos que no se aceptardn solicitudes de
cancelacion por fuera de las fechas establecidas y/o argumentando circunstancias tales

como ocurrencia de incapacidades médicas, viajes, entre otras.
CAMBIOS Y/O MODIFICACION DE INSCRIPCIONES

Las inscripciones podran ser modificadas hasta el 9 de octubre de 2025 en la siguiente

pagina www.mediamaratonyopal.com.co asi:

1-Cambio por otro competidor. ($10,000) Se aceptan cambios por otro competidor
unicamente en el mismo ticket de compra. Ejemplo: Ticket Media Maratén 21K por Ticket

Media Maratén 21 K.

2-Cambios por datos erréneos. (S0) El competidor puede solicitar editar los datos

personales que por algin motivo quedaron mal en su inscripcién.

3- Cambios de Distancia. El competidor puede cambiar de distancia siempre y cuando exista
el cupo y debera pagar la diferencia tarifaria. Si el valor del ticket es menor NO habra

devolucion.

DERECHO DE RETRACTO DE INSCRIPCIONES

Hasta 5 dias habiles después de la respectiva inscripcion o compra se devolvera el 100% de

la inscripcion. Esta devolucion se realizara durante los siguientes 30 dias calendario.



